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Uvod

Spole&nost Dragon Internet a.s. klade velky ddraz na ochranu vageho soukromi. V tomto prohla&eni jsou podrobné uvedena
opatFeni, ktera pouZivame pro ochranu vaSich osobnich tdajd p¥i navstévé nasich internetovych stranek. Je zde popsano,
jaké osobni Uidaje shromaZdujeme, k jakym uGellm je vyuZivame a jak mate moZnost ovlivnit jejich pouZiti. Jsou zde také
uvedena opatFeni, kterd pouZivame pro ochranu vaSich osobnich Udaji a zplsob, jakym je miZete zkontrolovat a opravit.
PFistupem na naSe internetové stranky vyjadf ujete svj souhlas s postupy ziskavani a pouZiti informaci, popsanymi v tomto
prohlaseni.

Ziskavani informaci

Informace ziskané pifimo od vas

VEtSinu stranek spolednosti Dragon Internet a.s. miZete navstivit bez nutnosti zadavat jakékoli osobni Udaje. Na nékterych
strankach vas v8ak mdZeme poZadat o osobni Udaje, abychom mohli poskytnout sluZzbu nebo provést transakci, kterou
poZadujete. Mezi takové osobni Udaje mohou patFit:

o

% kontaktni Udaje, napFiklad vaSe jméno, titul, ndzev spolenosti/organizace, e-mailova adresa, &islo telefonu afaxu a
poStovni adresa,

informace o va8i spolenosti a vaSe pracovni pozice ;

vaSe preference pro zasilani nabidek e-mailem;

finan¢ni informace (v&etn& informaci o kreditni kart€ nebo Uctu);

informace, jako napfiklad vaSe narodnost a zemé& pobytu, podle kterych mdZeme rozhodnout, zda smite podle
predpistl o kontrole vyvozu obdrZet informace o ur&itych technologiich;

informace uréené pro pFizplsobeni a ziednoduSeni pouZivani naSich internetovych stranek, nap¥iklad p¥ihlaSovaci
a technické udaje;

objednavky a dotazy tykajici se naSich produktl a sluZeb

informace, které nam pomohou zjistit, jaké produkty a sluZby nejlépe vyhovuji vaSim poZadavkim;

informace zaznamenavani udalosti a

vaSe zpétna vazba na naSe stranky, produkty a sluzby obecng.

R 0, 0, 2
X X R X 4

K2
L4

0, 0, 2 2
XA X X G X 4

Z&dné z t&chto informaci nemusite zadavat, ale bez nich nebude moZné poskytnout poZadovanou sluZbu nebo dokongit vasi
transakci.

Informace ziskané automaticky

PoFizujeme informace o vaSich nav&tévach na naSich strankach, napFiklad zobrazené stranky, objem pFenesenych dat,
pouZité odkazy, otevFené materialy a jiné akce, provedené na strankach spole¢nosti Dragon Internet a.s.. Na strankach, které
oteviete prihlaseni pod uZivatelskym jménem, si miZeme tyto informace spojit s vasi identitou a zjistit tak vas potencialni
zajem o naSe produkty a sluZby. PoFizujeme také urcité standardni informace, které vas prohliZe¢ zasild na kaZdou
internetovou stranku, kterou oteviete; napfiklad adresa internetového protokolu (IP), druh, moZnosti a jazyk prohliZece,
operacni systém, datum a Gas pFistupu na stranku a odkaz, ze kterého jste stranku otevFeli. Tyto informace si nespojujeme s

vasSi identitou.

Pouziti informaci

SluZby a transakce. VaSe osobni Udaje pouZivame pro dodani sluZeb nebo provedeni transakci, které poZaduijete, napFiklad
poskytnuti informaci o produktech Dragon Internet a.s., registrace zakoupenych produktl, zpracovani objednavek produkt,
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vyFizeni reklamaci, vym&na navod( k produktim, vyFizeni Zadosti o podporu, ziednoduSeni pouZiti naSich webovych stranek
a tak déle. Informace ziskané z internetovych stranek miZeme zkombinovat s informacemi z jinych zdrojti, abychom méli
jednotné informace a mohli tak zjednodu§it vaSe jednéni se spole¢nosti Dragon Internet a.s.

ZlepSeni internetovych stranek. VaSe Udaje miZeme vyuZit ke zlepSeni naSich internetovych stranek a souvisejicich produkt
a sluZeb nebo ke zjednoduSeni pouZiti naSich internetovych stranek tim, Ze uZ nebudete muset zadavat opakované stejné
informace, anebo pFizplsobenim nasich stranek vaSim preferencim a zajmdm.

Komunikace. S va§im souhlasem mlZeme vaSe osobni Udaje ziskané z internetovych stranek pouZit pro informovéani o
produktech a sluzbach, které spole€nost Dragon Internet a.s. nabizi. P¥i poFizovani informaci, které mohou byt pouZity pro
zasilani oznameni o naSich produktech a sluZbach, vam vZdy dame moZnost takova oznameni odmitnout. Navic je ve v8ech
naSich e-mailovych zpravach uveden odkaz pro zruSeni zasilani , ktery umoZfiuje dodavani t&chto informaci zrusit. Pokud se
rozhodnete zasilani zru§it, vyFadime vas z daného seznamu do 10 pracovnich dni.

Pouziti soubor( cookie a technologie web beacon

Soubory cookie jsou malé soubory, které internetové stranky ukladaji na vas pevny disk nebo do paméti prohlizece. Pomoci
nich miZeme zjistit kolikrat jste stranku navstivili, kolik stranku navstivilo lidi, mGZeme zjistit a analyzovat, jak nav&tévnici
stranky vyuZivaji (vEetn& efektivity reklamy), ukladat vami zadané informace, nap¥iklad vaSe preference, a ukl&dat technické
Udaje uZiteSné pro vase pouZiti naSich stranek. Soubory cookie pro relaci (cookie, které jsou vymazany po skon&eni relace
prohliZzeGe) miZeme pouZivat pro uloZeni vaSeho uZivatelského jména a prvkd uZivatelského profilu, usnadnéni pohybu po
strankach (hlavn& pFi vyhledavani informaci a objednavani) a dalSich informaci uZiteGnych pro spravu relace. Soubory cookie
mUZete povolit nebo zakazat. VétSina internetovych prohlize&U je automaticky povoluje, ale miiZete ve svém prohliZegiruéné
zménit nastaveni a soubory cookie zakazat, nebo vyZadovat upozornéni p¥i uloZeni souboru cookie do pocitace. Pokud se
rozhodnete soubory cookie zakéazat, moZna nebudete moci vyuZivat v8echny funkce stranek spole¢nosti Dragon Interneta.s.
nebo jinych internetovych stranek. Na naSich strankach mohou byt také elektronické obrazky nazyvané web beacons (webové
majaky) — nebo také single-pixel gif — které umoZiuji zjistit, kolik uZivateld stranky navstivilo. Webové majaky miZeme vloZit
do reklamnich nebo informa&nich e-mailovych zprav, abychom Zjistili, zda jste zpravu otev¥eli a reagovali na ni.

Zpristupnéni vasich osobnich (daju

Osobni Udaje poskytnuté spoleGnosti Dragon Internet a.s. pFes internetové stranky nebudou bez vaSeho souhlasu pFedany
mimo spole€nost Dragon Internet a.s.

Zpfristupnéni smluvnim partneram.

PFi vyFizovani va§i Zadosti miZeme zpFistupnit vaSe osobni Udaje spoleSnostem, které instaluji naSe sluZby nebo distribuuji
nase produkty. V takovych pFipadech poskytujeme pouze ty Sasti vaSich osobnich udaju, které jsou potFebné pro vyFizeni
Z&dosti, a spole€nosti a jejich zam&stnanci nesméji ziskané osobni Udaje pouZit k Zadnému jinému Ucelu.

Zpristupnéni v souvislosti s transakcemi.
Ve spojeni s urGitymi transakcemi miZeme zpFistupnit nékteré nebo vechny vaSe osobni Gidaje finan&nim institucim, viadnim
UFadlim a zasilkovym sluZbam nebo poStovnim GFadum, které se podileji na jejich pinéni.

Zpfristupnéni z jinych davodu.
Osobni udaje miZeme také zpFistupnit, je-li to vyZadovano zakonem, nebo v dobré viFe, Ze je to nezbytné pro dodrZeni

pravnich pFedpisti nebo pro ndmi vedené soudni spory, pro ochranu naSich prav a majetku, nebo v naléhavych situacich pro
osobni bezpe&nost jednotlivce.

Zabezpeceni

Spole&nost Dragon Internet a.s. se zavazuje zajistit bezpe&nost vasich osobnich Udajl. S cilem zabranit neopravnénému
pFistupu, pouZiti Gi prozrazeni vaSich osobnich Udaju pouZivame celou Fadu bezpednostnich technologii. Tyto informace
napfiklad ukladame v pocitadovych systémech s omezenym p¥istupem, které jsou umistény v zafFizenich, do kterych je
pFistup rovné&Z omezen. KdyZ se pFihlaSujete na naSe stranky, pFistupujete k informacim o vas nebo vasi spole€nosti nebo
provadite obchodni transakce, pouZivame standardni bezpe&nostni technologie, jako je protokol Secure Socket Layer (SSL),
ktery Sifruje vaSe Udaje pFipFenosu v sitiinternet. U stranek, na které se pFihlaSujete, je vaSi odpov&dnosti zajistit bezpecnost

hesla a nikomu je nesd€&lovat. KdyZ se pohybujte na strankach, ke kterym jste se pFihlasili, nebo z jedné stranky na jinou, ktera
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pouZiva stejny systém prihlaSeni, ovéFujeme vasi identitu pomoci Sifrovanych soubor(i cookie umisténych do vaSeho
pocitaCe.
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